
Política de selección 
y promoción

Desde el Departamento de Personas y Cultura en colaboración con el resto de la organización, 
hemos diseñado un proceso de selección e incorporación de talento que tiene como objetivo 
proporcionar una experiencia satisfactoria a todas las personas que participan en el mismo. 



Para garantizar esta experiencia, nuestros procesos de selección 
se rigen por los siguientes principios básicos:

Transparencia: 

nuestra organización dispone de un catálogo de puestos de 
trabajo en el que quedan recogidas las funciones principales, 
requisitos a nivel de formación, experiencia, conocimientos y 
competencias, así como la franja salarial asignada. 

Los anuncios de las vacantes contienen esta información, una 
vez revisada y validada por el o la líder del equipo. Todos los 
procesos se gestionan a través de nuestro ATS con el objetivo 
de dejar constancia de los resultados de cada fase del proceso 
e informar en todo momento a la persona candidata del estado 
de su candidatura.

Desarrollo del talento interno: 
todas las vacantes, excepto los puestos de confianza, 
se publican en primer lugar internamente con 
el objetivo de promocionar el talento interno
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Igualdad: 

todas las candidaturas son valoradas en función de los requisitos 
solicitados, es decir, en función del ajuste a la formación, 
experiencia, conocimientos y competencias solicitadas, en 
igualdad de condiciones independientemente del sexo, 
identidad u orientación sexual, expresión de género, edad, 
origen étnico, discapacidad, religión y/o creencias, entre otras. 

En cumplimiento de nuestro Plan de Igualdad, cuando dos 
personas cumplan con el perfil, se dará prioridad a la 
incorporación de la persona que represente al sexo con 
infrarrepresentación en el equipo. También en cumplimiento 
de la Ley General de Discapacidad, que establece una cuota 
de reserva del 2% de la plantilla para personas con una 
discapacidad igual o superior al 33%, en igualdad de 
condiciones se dará prioridad a la persona que acredite 
dicha situación. 

Para garantizar este principio las personas que participan 
en los procesos reciben formación sobre Sesgos en selección 
de personal.

En la fase de recepción de candidaturas 
recurrimos a diferentes fuentes y bolsas 
de trabajo, garantizando la diversidad 
de perfiles.
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Profesionalidad e imparcialidad: 

Si alguna de las personas que participa en el proceso de 
selección tiene un vínculo de amistad o familiar con un/a 
candidato/a, lo comunicará y evitará su participación 
en el proceso de toma de decisiones.

En los siguientes cuadros resumimos las fases de 
nuestros procesos de selección. El uso de un ATS 
garantiza la trazabilidad y transparencia de todo 
el proceso, tanto en la fase de selección interna 
como en la externa.
 
Cómo hemos manifestado anteriormente, nuestros 
procesos de selección (a excepción de aquellos que 
se consideren de confianza) se inician con la publicación 
interna de la vacante durante 5 días. En el caso que ésta 
quede desierta o bien que las personas que han aplicado 
no cumplan con el perfil, a nivel técnico o competencial, 
el proceso de abrirá externamente.  
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Proceso interno

Formalización
vacante  

Recepción
candidaturas  

Selección  

Decisión  

● Revisión perfil
● Aprobación cobertura 

● Publicación interna
● Revisión  candidatura

● 1ª entrevista
● 2ª entrevista
● Prueba técnica

● Elección candidata/o
● Comunicación

● ELE
● Líder equipo
● Personas y Cultura

● Personas y Cultura

● Personas y Cultura
● Líder equipo

● Líder equipo
● Personas y Cultura

● Publicación vacante
● Catálogo actualizado

● Candidaturas 
   preseleccionadas

● Informe candidatos/as

● Compromiso

FASE ¿PARA QUÉ?¿QUIÉN?¿QUÉ?

INCORPORACIÓN ...  plan de formación ... proceso interno
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Proceso externo

Formalización
vacante  

Recepción
candidaturas  

Selección  

Decisión  

● Revisión perfil
● Aprobación cobertura 

● Publicación externa
● Revisión  candidatura

● 1ª entrevista
● 2ª entrevista
● Prueba técnica
● Referencias

● Elección candidata/o
● Comunicación

● ELE
● Líder equipo
● Personas y Cultura

● Personas y Cultura

● Personas y Cultura
● Líder equipo

● Líder equipo
● Personas y Cultura

● Publicación vacante
● Catálogo actualizado

● Candidaturas 
   preseleccionadas

● Informe candidatos/as

● Compromiso

FASE ¿PARA QUÉ?¿QUIÉN?¿QUÉ?

INCORPORACIÓN ...  plan de formación ... proceso externo
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